CHAMBREDECOMMERCE
FRANCO-TCHEQUE
FRANCOUZSKO-CESKA
OBCHODNIKOMORA

Francouzsko-¢eska obchodni komora ve spolupraci
se spoleénosti AHRA - Human Resource Agency, s.r.o.,
si Vas dovoluje pozvat na seminar

TECHNIKY VYJEDNAVANI

SKOLITEL SEMINAR JE URCEN PRO JAZYK SEMINARE

Petr KAZIK manazery, obchodniky, nakupéi, ¢estina
AHRA - Human Resource Agency vedouci pracovniky

DATUM MiSTO CENA ZA SEMINAR (BEZ DPH)
8. fijna 2010 zasedaci mistnost FCOK pro éleny FCOK: 3 000 CZK/os.
od 9 do 17 hodin budova IBC, sektor A2 - 2. patro pro necleny: 4 200 CZK/os.

Pobfezni 3, Praha 8
Pocet mist je omezen na 12 osob!

CiL A PROGRAM SEMINARE

Cilem seminafre je

- definovat individualni potifeby ucéastnika,

- seznamit se zakladnimi technikami vyjednéavani,
- vyhodnoceni pfinos(,

- stanoveni optimalnich postupd,

- osvojeni efektivni praxe.

PFinos pro uéastniky:

- uvédoméni si vlastnich schopnosti, bariér,
- pochopeni klicovych prvkl vyjednavani,

- odstranéni bariér,

- ovéreni postupl v praktickych situacich,

- zvySeni efektivity vyjednavani.

Program seminarie

Vyjednavani Zmeéna individualniho stylu

7 sebehodnoceni vlastniho stylu a Urovné , srovnavani technik s vlastni praxi,

vyjednavani, - pfinosy zmén,

- struktura vyjedndavani. - klicové oblasti individualnich zmén.
Zakladni techniky vyjednavani Trénink

- aktivni naslouchani, - procviéeni pouzitych technik,

- motivaéni dotazovani, - hodnoceni a rozbor vysledku,

- zdolavani namitek. - cile individualniho zlepSovani.
SKOLITEL

Petr KAZIK, AHRA Human Resource Agency

Ma za sebou 22 let praxe v manazerskych pozicich v oblasti obchodu a marketingu a vzdélavani a 20 let
lektorské praxe.

Vybudoval spole¢nosti AHRA - Human Resource Agency, s.r.o. a AHRA - Consulting, s.r.o. Pod jeho
vedenim ve 13leté historii se spolecnosti podilely na rozvoji lidskych zdroji ve formé vzdélavacich
projektd, konzultaci a koudinku ve vice ne? 200 spoleénostech Ceské republiky. Mezi klienty patfi
nejprestiznéjsi firmy automobilového primyslu, stavebnictvi, strojirenstvi, tézkého pramyslu,
zdravotnictvi, védy a vysoké Skoly. Je ¢lenem nékolika profesnich organizaci. Je autorem 17 ucéebnich
textd k tréninkdm v oblasti soft skills a monografie Rukovét dobrého lektora.
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PRIHLASKA
na seminar Francouzsko-¢eské obchodni komory

TECHNIKY VYJEDNAVANI
8. fijlna 2010

Fakturaéni adresa, vé. IC, DIC

(vyplni pouze neclenské spoleGnosti) =~ ~wm=rmmmmrrrmrrsm s s s

CENA ZA SEMINAR (BEZ DPH)

O pro éleny FCOK: 3 000 CZK/os.
O pro neéleny: 4 200 CZK/os.

Cena zahrnuje

zajisténi Skolicich prostor a technického vybaveni, skolici materialy,
obderstveni v priibéhu tréninku;

u celodennich setkani navic: obéd pro ucéastniky, pfip. osvédéeni

o absolvovani

OBCHODNIi PODMINKY
Objednavka
PFihlasky k ucasti na seminafi pfijimame pouze pisemng, a to
prostiednictvim:
- internetovych stranek: www.ccft-fcok.cz
(rubrika Vzdélavani — ptihlageni on-line),
- faxem: +420 224 833 059,
- e-mailem: formation@ccft-fcok.cz

Uhrada

Ugastnicky poplatek Vam budeme fakturovat po skonéeni seminare
nebo je mozné platit v hotovosti na misté.

Storno

Bezplatné storno pfijimame nejpozdéji tyden pred zadatkem
seminare. Odhlaseni ucasti musi byt vidy provedeno pisemné
(e-mailem nebo faxem).

V ptipadé odhlaseni ve Ihuté krat$i nez tyden Vam budeme nuceni
uétovat 100% ceny vstupniho poplatku. Ugastnik mGZe za sebe
vyslat nahradnika. Prosime v8ak, abyste tuto zménu nahlasili
pisemné (e-mailem nebo faxem) pred zahajenim seminére.

Chambre de Commerce
Franco-Tchéque

Francouzsko-ceska
obchodni komora

FCOK, IBC Pobfezni 3, 186 00 Prague 8,
TEL +420 224 833 090 rax +420 224 833 093
e-malL formation@ccft-fcok.cz www.ccft-feok.cz

KUDY K NAM A KDE PARKOVAT

Pobrezni — bezplatné

Hotel Hilton — cena 50 Ké/h

Prvniho pluku - bezplatné

Pobfezni
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